COMPUTERHILFE
COMPUTERKURSE

Computerhilfe und Computerschulungen fiir Senioren, kénnen sehr wert-
voll sein, um den Umgang mit moderner Technologie zu erlernen und den
Alltag zu erleichtern. Hier sind einige Aspekte, die bei Schulungen und Hilfs-
angeboten oft berticksichtigt werden oder Sie stellen sich Ihre Fragen-Liste
individuell zusammen.

Oft kann man an die Grenzen stofen ...
und immer ist jemand da, wenn man ihn braucht !

‘. BAUSTEIN FAQ

“s s Wir treffen uns in einer Ortsorganisation und jeder Teilnehmer hat eine Fra-
g,e%‘é‘\o ‘90“60 geliste mit seinen gewiinschten Fragen und Hilfestellungen.
RN »$¢ Diese von mir innerhalb einer Zeit von 1,5 Stunden beantwortet werden.

Antworten und Hilfestellung durch: Erwin Rigl
Inhaber der Firma www.computerhilfe-moedling.at

sowie Vorstandsvorsitzender-Stv. OG Modling

Seit Beginn des Computers 1990 und mit Microsoft-Win-
dows wund der Internet-Ara im Jahre 1993, beschifti-
ge ich mich mit dem Thema Computer und Internet.

Visitenkarte
QR-Code scannen

Die verstérkte zukunftsorientierte Digitalisierung wird uns immer mehr beschéftigen und sich zu einer nachhaltigen Grundbasis
entwickeln.

Dies merken wir bereits in Telebanking, Online-Formulare und vieles mehr.

Beginnend von IT-Komplettlsungen online der Losungen im Web- und e-Commerce-Bereich sowie bis hin zu Android und IOS.
Wichtige Bereiche der Datensicherheit und auch Datenwiederherstellung nach Fehlerbedingungen sind ein spezieller Bereich
den ich l6sen kann.

Mit dem langjdhrigen und entwickelten Fachwissen, bin ich neben Programmierkenntnissen, Hardware, Betriebssysteme, Peri-
pherie, Sicherheit immer wieder der Ansprechpartner bei Privat und Kleinunternehmen.

zusatzliche kostenlose Bereiche fir FAQ

cumnulerhi "e ' in Kleingruppen in Moédling und Maédling Bezirk
= 2
rgl :T-Hgllln:'e: kr\;:lllll'll'i'ﬁl] seilen Ort: wahlweise Gemeinde-/Ortsorganisationen
% : ' 4 Mindestteilnehmeranzahl: 3 Personen
© Wir helfen reaklionsschnell, = = - Preis: PVO Mitglieder kostenlos
- dort wo Sie uns brauchen & andere Organisationen zu rabattierten Konditionen nach Vereinbarung
dderreishvertc miendetrommg j Dauer: 60 - 90 Minuten

1/4-jahrliche Buchung durch Organisation des Ortsgruppen/Gemeinde- Vorsitzen-
den.

umseitig findest Du unsere

0 Modling Details und Preise in Msdling und Bezirk Médlin
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) T U ! | Hll.,P E nihere Informationen unter computerhilfe-moedling.at
+43 6601600200 oder office@computerhilfe-moedling.at




COMPUTERHILFE
COMPUTERKURSE

Fragen und Antworten folgender Bereiche

Grundlagen der Computerbedienung

- was brauche ich alles, um digital optimal, den Computer zu nut
zen!

- Computerkomponenten, Software, Dateien, Ordner und Datei

Auch unsere mc: ren formate

werden:fit mit Internet und Sm tphonel

) T e Internet und e-Mail

4 S,

Gomputerkurse und Cormptarl - Diese Grundlagen sind essentiell, um sicher und effizient das Inter
Sierstmdlich erid wnd o erngizl net und E-Mail-Dienste zu nutzen.

S Tl =! i - Onlineeinkaufen und Formualarwesen nutzen

Jede Rann &5 uch Eslenl

Kommuniktionstechnologien

- Die Grundlagen der Kommunikationstechnologien umfassen alle technischen Mittel und Systeme,
die den Austausch von Informationen zwischen Menschen, Maschinen und Computern ermdglichen.

- Videotelefonie, Einfithrung in soziale Netzwerke und Handhabung

- Kunstliche Intelligenz und Tools verwenden

Grundlagen der Cybersicherheit
Datensicherung und Daten mit Passwort versehen. Wie erkenne ich Fakes, Spams, Malware

Textverarbeitung und Tabellenkalkulation
Bild- und Videobearbeitung und Fotos richtig verarbeiten und kostenlose Software verwenden

Grundlagen bei technischen Problemen
- Wo kann der Fehler liegen. Hilfe bei technischen Problemen und Umgang mit Fernwartung
- Tipps und Tricks die selbst leicht 16sbar sind

telefonische Hilfe - kostenlos
nach Terminvereinbarung in Médling, Modling Bezirk

Wartung & Updates
- Pflege des PC, Tablets, Notbeooks, Smartphone Updates fiir Hardware und Software

Fragen und Antworten folgender Bereiche
Smartphone, WhatsApp, Facebook, Social Media

kostenpflichtige Leistungen - Computerhilfe vorort
Wir verrechnen in Modling und Modling Bezirk - keine Anfahrtskosten, dariiber € 1,00/km.

Stundensatz fiir PVO-Mitglieder ab € 50,00/Std. pauschal zzgl. 20 % MWSt. vorort zu Hause! Ausnahme
Computer-Reparaturen!

Nichtmitglieder: € 75,--/Std. zzgl. MWSt. Verrechnung jeweils in 30 min. - Etappen

- keine Preisnachlisse

- Beschaffung Neugerite

Computer-Laptop-Tablet-Smartphone

- Fernwartung ausnahmslos nur am PC/Laptop méoglich

- technische Unterstiitzung laufend

- Fehlerpriifung PC/Laptop wahlweise sonstige Endgerite
- Installation von Software und Apps und Perppheriegerite
- bei Neugeriten PC/Notebook-Assembling

- Reingiung und Aktualisierung PC/Laptop

- Datensicherung und Ubersiedlung von Daten

auf Anfrage und Angebot

- Beseitigung von Viren und Schédlingen

bei Computer-Reparaturen
- Reparatur von Gerédten

QI Modling computerhilfe-moedling.at
LTI HILFE +43 6601600200 oder office@computerhilfe-moedling.at




